
Индивидуальному предпринимателю 
Панферовой Кристине Анатольевне 

От (ФИО)______________________________________ 
______________________________________________ 

паспорт (серия, номер) _________ _________________,  

выдан (кем, когда) _______________________________  

_______________________________________________ 

_______________________________________________ 

Координаты обратной связи:_____________________ 

_______________________________________________ 

 
ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ТОВАРА НЕНАДЛЕЖАЩЕГО КАЧЕСТВА,  

НА КОТОРЫЙ УСТАНОВЛЕН ГАРАНТИЙНЫЙ СРОК 
 

 
«__»______ 20__ г. в через электронный магазин VINON.NET (ИП Панферова К.А.), из каталога на сервере http://vinon.net по заказу/счету 

от_________ №__________________ был приобретен Товар (далее – «Товар») 

№ 
п/п 

Наименование товара (марка, модель, 
артикул) 

Количество Цена НДС Стоимость 

1    Без НДС  

 
Гарантийный срок на Товар, установленный Изготовителем составляет _____ года и истекает «___» ____ 20__г. 

 
 
«__» ______ 20__г. по качеству Товара обнаружены следующие дефекты:_______________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________________________________ 
 
Гарантийное обслуживание Товара проводилось / не проводилось (нужное подчеркнуть)   
в _________________________________________________________________________________________________ 
 (наименование организации, осуществлявшей гарантийное обслуживание).  
 
На основании вышеизложенного и пункта 12.2 действующей публичной оферты, опубликованной на http://vinon.net/clients/  прошу: 
 
□ осуществить диагностику неисправности силами Продавца; 

 
На основании вышеизложенного, в соответствие с Законом РФ «О защите прав потребителя» от 07.02.92г. № 2300-1 и пункта 12.1.4 
действующей публичной оферты, опубликованной на http://vinon.net/clients/  прошу: расторгнуть договор купли-продажи  и возвратить сумму 
первоначальной стоимости товара в размере 
___________________________________________________________________________________________
_________________________________________________ рублей ____ (копеек) (сумма цифрами и прописью)  
 
□ наличными  
□ путем перечисления на банковский счет  

Наименование получателя_______________________________________________________ 
ИНН  получателя____________________________________________________________ 
Наименование Банка_________________________________________________________ 
Расчетный счет получателя ________________________________________________ 
БИК Банка ________________________________кор/счет Банка_______________________________ 

 
Гарантийный талон от «__» _____ 20__г. № _________ прилагаю. 
Кассовый чек/квитанцию о первичной оплате прилагаю. 
Гарантирую возврат товара ненадлежащего качества на склад Продавца. 

 
Гарантийный талон от «__» _____ 20__г. № _________ прилагаем. 
 
Гарантирую, что в случае вступления в силу пункта 12.1.5. действующей публичной оферты, опубликованной на сайте Продавца по ссылке в 
Интернете http://vinon.net/clients/,  настоящее заявление аннулируется и расходы, связанные с ремонтом и транспортировкой товара 
ненадлежащего качества на склад Продавца оплачиваются Покупателем отдельно. 
 
 
«__» _____ 20__г.                          ____________________   /_____________________________ / 
        ФИО ответственного лица 

 
М.П. 


